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KATA PENGANTAR 
 

       
 

Segala Puji bagi Allah, Tuhan sekalian alam atas Rahmat, 

Taufiq, dan Hidayah yang sudah diberikan sehingga penulis 

mampu menyelesaikan buku ini. Tujuan dari penulisan buku 

ini adalah untuk membantu para mahasiswa di dalam 

memahami perkembangan pemasaran  dari waktu ke waktu 

dan manajemen pemasaran online di era digital dan untuk 

memenuhi salah satu tugas yang diberikan oleh dosen pada 

mata kuliah pemasaran. Buku ini ditulis oleh mahasiswa-

mahasiswa program studi manajemen Universitas Medan 

Area. Diharapkan, buku ini dapat digunakan oleh mahasiswa 

yang mengambil mata kuliah manajemen pemasaran di 

program studi manajemen. 

Pada era ini, pemasaran telah berpindah dari era tradisional 

ke era digital, yang membawa perubahan yang signifikan 

dalam cara mengatasi masalah pemasaran dan mencapai 

konsumen. Dalam buku ini, kami akan mengajarkan Anda 

tentang strategi dan teknik pemasaran digital yang efektif, 
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serta cara mengatasi masalah yang muncul dalam 

manajemen pemasaran di era digital. 

Pada bab pertama, kami akan membahas pendahuluan 

tentang perkembangan pemasaran dari masa ke masa, 

termasuk perkembangan pemasaran di era digital dan 

manfaat pemasaran digital bagi pelaku bisnis. Dalam bab 

kedua, kami akan membahas ecommerce, perkembangan dan 

manfaat ecommerce itu sendiri bagi pelaku bisnis. 

Bab ketiga akan membahas pemasaran online, teknis 

pemasaran online serta cara mengoptimalkan strategi 

pemasaran online untuk mencapai tujuan pemasaran. Dalam 

bab keempat, kami akan membahas contoh strategi 

pemasaran online yang bisa digunakan, sehingga Anda dapat 

memahami strategi yang efektif dan tidak efektif dalam 

manajemen pemasaran di era digital. 

Bab kelima akan membahas implementasi pemasaran online, 

termasalkan cara mengatasi masalah pemasaran online di 

situasi saat ini dan cara mengoptimalkan strategi pemasaran 

untuk mencapai tujuan pemasaran.  

     Medan, 2024 

Penulis 
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SINOPSIS 

 

Buku ini, "Manajemen Pemasaran Online," membawa 

pembaca dalam perjalanan mendalam ke dunia pemasaran 

digital yang terus berkembang. Ditulis oleh mahasiswa 

Universitas Medan Area fakultas ekonomi dan bisnis 

program studi manajemen berkolaborasi dengan dosen, buku 

ini menyajikan panduan komprehensif yang memadukan 

teori dan praktik untuk membantu pembaca memahami dan 

mengimplementasikan strategi pemasaran online yang 

efektif. 

Dengan memahami karakteristik unik dari platform-platform 

digital seperti Google, Facebook, Instagram, dan lainnya, 

pembaca akan dapat membuat keputusan strategis yang 

cerdas untuk mencapai tujuan pemasaran mereka. Selain itu, 

buku ini menggali tren terkini dalam dunia pemasaran 

online, seperti pengaruh media sosial, dan e-commerce, yang 

dapat digunakan untuk meningkatkan daya saing. 

"Manajemen Pemasaran Online: Strategi Efektif untuk 

Kesuksesan Digital" adalah panduan komprehensif yang 

tidak hanya membantu pembaca memahami konsep-konsep 

dasar pemasaran online, tetapi juga memberikan wawasan 

mendalam untuk meraih kesuksesan dalam pemasaran digital 

yang dinamis dan kompetitif. 
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